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PRINCIPIILE NOASTRE
FUNDAMENTALE




rezent in cinci continente, grupul Veolia colaboreaza cu numerosi

P furnizori de bunuri, produse si servicii din intreaga lume. n calitate
de companie responsabil3, ne asteptam ca furnizorii! nostri si lantul
nostru de valori sa fie impartasite si sa respecte principiile
fundamentale ale relatiei cu furnizorii prezentate in acest
document.

Respectarea principiilor fundamentale ale relatiei cu furnizorii face parte

din criteriile noastre de selectie si de evaluare a situatiei dumneavoastra,

ceea ce Inseamna:

e Sa aderati de-a lungul lantului de aprovizionare la aceste principii si sa
urmariti respectarea acestora in activitatea dumneavoastra si a propriilor
dumneavoastra furnizori;
Sa respectati legea aplicabila;

e Sa tineti cont de recomandarile facute in urma evaluarilor, de aplicarea planurilor de
actiune corective daca este nevoie si de implicarea in acest demers a propriilor
dumneavoastra furnizori.

Tn acest scop, prezentul document, precum si clauzele contractuale specifice, vor
fi incorporate in licitatii, procese de licitatie, contracte de cumparare si
subcontractare.

Veolia evalueaza si monitorizeaza furnizorii in mod regulat si ia masurile necesare
in cazul nerespectarii principiilor generale ale relatiei cu furnizorii (unde este cazul,
rezilierea contractului, limitarea participarii la viitoarelor licitatii de cumparare).

L Furnizori si subcontractanti

@Veolia — Principiile fundamentale in relatia cu furnizorii



R eferitor la practica comerciald?, Veolia cere furnizorilor sdi respectarea
urmatoarelor principii:

Grupul Veolia cere furnizorilor sdi interzicerea propunerii si oferirii
unui colaborator a oricdrei forme de cerere de cadouri sau de
invitatii:

2 Angajatii sunt rugati s& consulte Ghidul de etica al grupului si Codul de conduita anticoruptie



SANATATE SI SECURITATE

Veolia a implementat o politica la nivel de Grup de sanatate si securitate si este
implicata activ in prevenirea riscurilor profesionale si in consolidarea sigurantei
in fiecare dintre entitatile sale. Angajamentul furnizorilor nostri este esential
pentru imbunatatirea continua in atingerea acestui obiectiv.

Furnizorul se angajeazd sa implementeze o politica echivalenta care include in
special:

¢ regulile de securitate in vigoare la locul de muncs;

¢ livrarea de produse si de servicii in conditii care sa minimizeze riscurile pentru sanatatea si
siguranta lucratorilor sai, precum si a lucratorilor Veolia;

¢ implementarea sistemelor de imbunatatire continua a conditiilor de munca si
de sanatate a angajatilor sai.

Angajamentele furnizorului Tn acest domeniu vor face obiectul unei clauze?
contractuale care sa lege furnizorul de Veolia.
https://www.veolia.com/en/csr-performance/services-essential

https://www.veolia.com/en/csr-performance/fundamental-human-and-social-rights
https://www.veolia.com/en/csr-performance/health-and-safety

aceasta clauza, furnizorul se obliga s& adopte masuri pentru a asigura integritatea fizica si psihica a lucratorilor sai in conformitate cu reglementarile
i internationale aplicabile.
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PREVENIREA
CORUPTIEI SI A
CONFLICTELOR DE
INTERESE

£

Veolia a stabilit un cod de conduita anticoruptie si se asteapta ca furnizorii sai sa isi asume
angajamente echivalente, n special:

® Implementarea de proceduri si masuri rezonabile prevazute prin lege pentru
prevenirea si impiedicarea coruptiei.

® Adoptarea practicilor comerciale licite si loiale (metode si mijloace recunoscute ca
fiind conforme cu bunele practici in profesie, in conformitate cu legea).

® Selectia furnizorilor si a subcontractantilor dupa efectuarea unei verificari corespunzatoare.

® Asigurarea adoptarii unor standarde de conduita exigente pentru prevenirea si
evitarea situatiilor de conflict de interese.

Angajamentele furnizorului Tn acest domeniu vor face obiectul unei clauze* contractuale intre
furnizor si Veolia si care pot fi urmarite zilnic printr-un sistem de evaluari.

4 . . . e PR, . . . . . o n .
Veolia a implementat si dezvoltat pentru diferitele tari in care are relatii comerciale, clauze contractuale prin care fiecare furnizor se angajeaza in privinta
principiilor etice, a prevenirii coruptiei, in privinta drepturilor omului, a sanatatii, securitatii si mediului.




RESPECTAREA DREPTULUI
LA CONCURENTA

i.

C—

Veolia a stabilit un Program de Conformitate® bazat pe legea concurentei si se asteapta ca
furnizorii si subcontractantii sai sa isi asume angajamente cel putin echivalente, in special:

Respectarea dreptului de concurentd care interzice in mod special urmatoarele:

¢ acordurile sau practicile Tntre companii care ar putea fi in detrimentul
concurentei;

® un comportament abuziv din partea unei companii in pozitie dominanta pe
o piata.

Furnizorul trebuie sa-si determine liber politica de afaceri si industriala, precum si preturile
acestuia, fara a impartasi vreo informatie sensibila din punct de vedere comercial cu
concurentii (in special in cadrul reuniunilor profesionale, de asocieri sau de benchmark).

de conformitate cu legea concurentei




DREPTURILE OMULUI
SI DREPTURI FUNDAMENTALE TN MUNCA

> Nediscriminare

N
In calitate de grup francez care

® Veolia interzice orice practici
isi exercitd activitatea Tn numeroase discriminatorii sau de hartuire.
tari, Veolia se angajeaza sa aplice si sd ® Toti furnizorii Grupului trebuie sa
asigure respectarea politicii sale garanteze egalitatea de sanse,
rivind drepturile omului tn randul respectarea diversitatii, recunoasterea
P dd e? u. € Ov_ uiu . .du“ talentelor fiecaruia intr-un mediu unde
angajatilor sai, precum si sa hartuirea, abuzul sau orice alta forma
g s o de tratament contrar respectarii
promoveze aceasta politicd printre demnitatii umane sunt inFt)erzise.
celelalte parti interesate, clienti, '

subcontractanti si furnizori. .
> Munca copiilor

Veolia asteapta din partea furnizorilor . ) )
In conformitate cu angajamentele

asumate pe baza principiilor
fundamentale ale OIT si Pactul Global
concordanta cu principiile enuntate in al Natiunilor Unite, Veolia interzice cu
continuare. . strictete munca copiilor care nu au
varsta legala pentru munca. Acest
lucru se aplica indiferent de tara in
care sunt prestate serviciile.

sai sa isi realizeze activitatile cu
respectarea drepturilor omului, in

Dacd nu este stabilita o vdrsta
minima pentru o tard anume,
aceasta nu va putea fi mai mica de
16 ani.

Tn Ghidul s&u de Etic&, Veolia
confirma aceasta pozitie si o extinde
la criteriile de selectie a furnizorilor sai
printr-o clauza de dezvoltare durabila.




o

> Munca fortati/obligatorie Respectarea drepturilor omului reprezintd o
conditie esentiald pentru dezvoltarea si
® Veolia interzice munca fortata sau sustenabilitatea activitdtilor de afaceri.

obligatorie oricare ar fi forma sa:
servitudine, trafic, sclavie sau
retinerea migrantilor sau a
muncitorilor clandestini prin mijloace

Antoine FREROT

Presedinte-director general Veolia

ilegale. ..
> Salariile si beneficiile

® Munca trebuie efectuata in mod voluntar, . 'I
in schimbul unei compensatii legale si fara angajatilo
expunerea la amenintari sau sanctlunl
penale efective sau proceduri penale, ® Furnizorii trebuie sa se asigure ca
violente, detentie, retinerea actelor de salariile pe care le platesc angajatilor
identitate, suprimarea drepturilor sau lor sunt in conformitate cu legile Tn
pr|V|Ieg||Ior legale. vigoare in privinta salariilor (salariu

® Lucratorii trebuie s fie liberi sa Tsi dea minim, ore suplimentare etc.).
acordul pentru un loc de munca si sa ® n cazul in care legislatia si reglementarile
demisioneze in conformitate cu legile si nu prevad un salariu minim, furnizorii
reglementarile aplicabile si cu contractele trebuie sa-si plateasca angajatu n
colective de munca. conformitate cu salariul minim ‘curent pe

piata pentru postul in cauza.

> Conditii de munca Este important de notat ca pentru tarile
care nu sunt reglementate de legislatie ,
Veolia cere furnizorilor sai sa controleze
impactul activitatilor lor. Tn acest scop,

® Veolia cere furnizorilor sai respectarea
legislatiei si a regulamentelor legate de
dreptuf muncii aplicabile n fiecare dintre

tarile in care intervine Grupul: standarde Furnizorul se angajeaza sa
de sanatate, securitate, pentru a implementeze sisteme de masurare i
beneficia de conditii si de un mediu de control si in general, s& acorde o atentie
muncé sangtos si sigur. deosebita riscurilor inerente legate de

® Fiecare colaborator trebuie sa fie sanatate, siguranta si mediu.

tratat echitabil si cu demnitate. Angajamentele furnizorului in aceste aspecte

http://www.tremplin-handicap.fr/veolia/ vor fi definite in clauze contractuale® intre
https://www.veolia.com/en/veolia-group/profile/cs- furnizor si Veolia si pot fi, de asemenea,
performance monitorizate zilnic prin intermediul unui

sistem de evaluare.

¢ Veolia aimplementat si dezvoltat pentru diferitele tari in care are relatii comerciale, clauze contractuale prin care fiecare fumizor se angajeaza in privinta principiilor efice, a prevenirii coruptiei, in
privinta drepturilor omului, a sanatatii, securitatii si mediului.


http://www.tremplin-handicap.fr/veolia/
http://www.tremplin-handicap.fr/veolia/
http://www.veolia.com/en/veolia-group/profile/csr-
http://www.veolia.com/en/veolia-group/profile/csr-
http://www.veolia.com/en/veolia-group/profile/csr-
http://www.veolia.com/en/veolia-group/profile/csr-

Obiectivul Veolia este stabilirea de relatii responsabile cu furnizorii sGi si implicarea
acestora in initiativele de mediu.

Factorii de mediu si cei sociali se inscriu direct in politica de Achizitii a Veolia inca din faza
de selectare a furnizorilor nostri.

Tn acest scop, Veolia asteapta din partea furnizorilor sai o analiza care sa tind cont de notiunea de
cost global. Acesta este folosita pentru a defini o viziune pe termen lung a aspectelor economice, de
mediu si/sau sociale ale unei achizitii. Produsul este returnat in mediul sau in conformitate cu functiile
si ciclul sau de viata. Tn special, aceasta viziune permite integrarea inovatiei furnizorului si
identificarea oportunitatilor de optimizare

Angajamentele furnizorului Tn acest domeniu vor face obiectul unei clauze’ contractuale
intre furnizor si Veolia.

https://www.veolia.com/en/csr-performance/natural-resources
https://www.veolia.com/en/csr-performance/climate-change
https://www.veolia.com/en/csr-performance/biodiversity
https://www.veolia.com/en/veolia-group/profile/csr-performance

7 Prin aceasta clauza, furnizorul se obliga sa respecte regulile aplicabile (locale, nationale, internationale) privind protectia a mediului, sa intreprinda actiunile
necesare pentru limitarea impactului activitatii sale asupra mediului si sa stabileasca un sistem de management de mediu.

IMPOZITE:
LOCUL DE IMPOZITARE

Furnizorii Veolia sunt toate companiile care declard si
platesc impozitele la locul lor de activitate.
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ANGAJAMENTE CSR

Veolia a implementat o politica de Achizitii Responsabile.

In acest scop, Grupul asteapta din partea furnizorilor sai sa respecte regulile de etica si
legislatia securitatii sociale, sa se asigure de protectia mediului si s& comunice starea actuala a
actiunilor lor in materie de dezvoltare durabila, prin reactualizarea acestora anual.

Daca este necesar, cumparatorii pot solicita furnizorilor si subcontractantilor implementarea
de actiuni corective, evaluari (sub forma de chestionare si/sau evaluari realizate de Veolia
sau de terti), si sa fie supusi unor audituri realizate de echipe interne sau de prestatori externi
sau alte organisme terte.

Angajamentele furnizorului Tn acest domeniu vor face obiectul unei clauze®
contractuale intre furnizor si Veolia, iar acest document va fi transmis prin procesul de
e-sourcing Tn momentul unei licitatii.

8 Veolia a implementat si dezvoltat pentru diferitele tari activitati, clauze contractuale prin care fiecare furnizor se angajeaza in privinta principiilor etice, a
prevenirii coruptiei, in privinta drepturilor omului, a sanatatii, securitatii si mediului.




Consultati textele noastre de referinta:

Mai multe privind angajamentele si
valorile grupului:

Pentru a ne contacta:

Mediator pentru relatiile cu furnizorii:
mediateur.fournisseurs.ve@veolia.com

Comitetul de Etica Veolia:
ethique.ve@veolia.com


https://www.veolia.com/fr/groupe/profil/ethique-et-valeurs
mailto:ethique.ve@veolia.com

Regeneram planeta!

Veolia
Directia Achizitii Grup
30 rue Madeleine Vionnet ¢ 93300 Aubervilliers

www.veolia.com


http://www.veolia.com/

